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EN LEDER INNEN 
PROFESJONELL LUKSUSHÅRPLEIE 

I over 50 år har Kérastase hatt ett unikt mål: at håret skal bidra til den 
ultimate opplevelsen av skjønnhet. Siden 1964 har Kérastase 

representert det mest eksklusive innen luksuriøs hårpleie ved å sette en 
ny standard for profesjonell hårpleie med skreddersydde rutiner og 

unike salongopplevelser. 

Kérastase har lansert noen av de mest elskede hårproduktene 
tilgjengelig på markedet i dag. Som en pionér innen hår- og 

hodebunnspleie har Kérastase lansert den første hodebunnspleien, den 
første pleiende hårmasken og det første pleiende hårserumet. Våre 
avanserte laboratorier utvikler ikoniske produkter som fortsetter å 
redefinere betydningen av skreddersydd utsøkt hårpleie, slik som 

Fusio-Dose, Curl Manifesto, Blond Absolu og Symbiose.

Kérastase er frisørenes dedikerte partner, og vår hår- og 
hodebunnsanalyse, ultra-skreddersydde rutiner og sensoriske ritualer er 

eksklusivt tilgjengelige i utvalgte salonger verden rundt.

Bli med i Kérastases verden og ta del i vår suksesshistorie. 

facebook.com/
Kerastase Education Norge

Instagram.com/
Kerastase_Official

YouTube
Kérastase Nordic

L’OrealAccess.com/no
Kérastase
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EMILY RATAJKOWSKI
Kérastase Ambassadør

Modell, skuespiller og forfatter - Emily Ratajkowski er Kérastases ansikt 
utad. Hun representerer Kérastase-kvinnen som er fri, selvsikker og 

lidenskapelig. Emily er dedikert overfor sine idealer og er den ultimate 
skjønnhets-influenceren med over 29 millioner følgere på Instagram.

Som Kérastase Care Coach får du delta i et intensivt ekspertprogram og 
bli en merkevarespesialist for Kérastase i din salong. Du vil få dyptgående

produktkunnskap og bli en ekspert til å utføre i-salong-tjenester og
protokollbehandlinger. 

Ved gjennomførelsen av kurset, vil du bli en sertifisert Care Coach og en
talsperson for Kérastase. 

Vennligst kontakt din Salon Business partner for å lære mer om 
Care Coach programmet.

Kérastase erkjenner at profesjonell opplæring er nøkkelen til suksessfulle
resultater. Vi inviterer våre eksklusive salonger til å påta seg en personlig

reise, med et mål om å oppnå total fortreffelighet. 

Med mer enn 50 års erfaring, er Kérastases opplæring skreddersydd til deg. Vi 
tilbyr et spesialisert ambassasdørprogram til deg - den dedikerte frisør, som

passer din personlig utviklingsreise. 

EKSPERTOPPLÆRING:
SKREDDERSYDD TIL DIN SALONGS BEHOV
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DUCATION
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Kurs oversikt VÅR

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO TID SEMINAR SEMINAR FORMAT PRIS:

23.01.23 19.00-20.30 SYMBIOSE FOR AMBASSADORS DIGITALT 0,-

01.02.23 19.00-20.30 SYMBIOSE DIGITALT 0,-

13.02.23 10.00–12.00 SCALP KNOWLEDGE DIGITALT 399,- Nok ekskl. mva

27.02.23 10.00–12.00 HAIR KNOWLEDGE DIGITALT 399,- Nok ekskl. mva

13.03.23 10.00-12.00 CONSULTATION PART 1 DIGITALT 495,- Nok ekskl. mva

21..03.23 10.00-14.00 CONSULTATION PART 2 FYSISK, OSLO 995,- Nok ekskl. mva

11.04.23 10.00-12.00 HAIR SKIN CARE DIGITALT 0,-

17.04.23 09.00-12.00 HAIR CARE EXCELLENCE DIGITALT 0,-

24.04.23 09.00-11.00 TREATMENT EXCELLENCE DIGITALT 0,-

02.05.23 19.00 – 20:30 NEW NUTRITIVE FOR AMBASSADORS DIGITALT 0,-

01.06.23 19:00 – 20:30 NEW NUTRITIVE DIGITALT 0,-

13+14.09.22 TBA KERASTASE CARE COACH PROGRAM FYSISK, TBA OSLO AREA 4 995,- Nok ekskl. mva

2023

New!

New!

New!

New!
New!
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Webinars
Vår 2023

FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

KUNNSKAP
NØKKELEN TIL SUKSESS
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VITENSKAP OM ANTI-FLASS PLEIE
NØKKELEN TIL SUKSESS

Denne våren får vi en helt ny familie mot sensitiv hodebunn 
utsatt for flass.

Dette webinaret tar deg igjennom alle de nye produktene og 
teknologiene som kommer med denne innovative 

og sensorikse tilnærmingen mot flass 

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 01.02.23

TID 19:00 – 20:30

STED:
L’OREAL ACCESS

SYMBIOSE 

Symbiose

Produkt Kunnskap:
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VITENSKAP OM PLEIE TIL TØRT HÅR
NØKKELEN TIL SUKSESS

Siden 1980-tallet har Nutritive næret og pleiet tørt hår.
I dag er Nutritive et symbol for pleie og 

en ikoniske Kerastase familie.
I år renoverer vi Nutritive for å I møtekomme dagens marked 
Oppdag hvordan nye Nutritive nærer og pleier tørt, fuktfattig

hår og tør hodebunn

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 01.06.23

TID 19.00-20.30

STED:
L’OREAL ACCESS

RENOVERTE NUTRITIVE 

Nutritive

Produkt Kunnskap:



C1 - Internal use

VITENSKAP OM HODEBUNN:
NØKKELEN TIL SUKSESS

Scalp Knowledge er det første av to webinarer som 
vitenskapelig går i dypden av hår og hodebunn.

Her vil du få kunnskap om hodebunnensanatomi, hårets 
livssyklus, fet hodebunn, flass og sensitiv hodebunn.

Perfekt for deg som ønsker å bli en hodebunnsekspert.

TID OG STED

PRIS: 399 Nok ekskl. mva

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 13.02.23

TID: 10.00-12:00

STED:
L’OREAL ACCESS

Scalp Knowledge
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VITENSKAP OM HÅR:
NØKKELEN TIL SUKSESS

Hair Knowledge er det andre av to webinarer som vitenskapelig 
går i dypden av hår og hodebunn.

Her vil du få kunnskap om håretsanatomi, keratin og 
intercellulærsement, forksjellige typer bevegelser i håret og 

kunnskap om tørt og skadet hår.
Perfekt for deg som ønsker å bli en ekspert på hårfiberet.

TID OG STED

PRIS: 399 Nok ekskl. mva

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 27.02.23

TID: 10.00 – 12:00

STED:
L’OREAL ACCESS

Hair Knowledge
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VITENSKAP OM KONSULTASJON:
NØKKELEN TIL SUKSESS

Denne våren tilbyr vi et helt nytt kurs som går i dyben av 
konsultasjon og hår og hodebunnsanalyse

Dette kurset består av 2 trinn:

Trinn 1 er et webinar man må delta på før trinn 2.
Trinn 2 er en fysisk trening med workshop. For å bestå dette 
kurset må du delta på både del 1: webinar og del 2, som er 

en fysisk workshop.

TID OG STED

PRIS: 495 Nok ekskl. mva

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE
DATO: 13.03.23

TID: 10.00 – 12:00

STED:
L’OREAL ACCESS

1. Consultation webinar

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO
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VITENSKAP OM KONSULTASJON:
NØKKELEN TIL SUKSESS

Denne våren tilbyr vi et helt nytt kurs som går i dyben av 
konsultasjon og hår og hodebunnsanalyse

Dette kurset består av 2 trinn:
Trinn 1 er et webinar man må delta på før trinn 2.

Trinn 2 er en fysisk trening med workshop.
For å bestå dette kurset må du delta på både del 1: webinar 

og del 2, som er en fysisk workshop.

TID OG STED

PRIS: 995 Nok ekskl. mva **

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE
DATO: 21.03.23

TID: 10.00 - 14:00

STED:
Adam og Eva Skolen
Tøyenbekken 21
0185 Oslo

2.Consultation workshop

**PRISEN INKLUDERER LETT SERVERING UNDER WORKSHOP *FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO
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KUNNSKAP OM HODEBUNNSPLEIE:
NØKKELEN TIL SUKSESS

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 10.04.23

TID: 10:00 – 12.00

STED:
L’OREAL ACCESS

I dette webinaret får du dyptgående kunnskap om de mest 
utbredte hodebunnsrelaterte utfordringene som dagens gjester 
plages av, og de effektive løsningene som tilbys av Kérastase. 

Du vil bli kjent med alle Kérastase-produktene som virker
målrettet for å motvirke hodebunnsproblemer. 

SPECIFIQUE / GENESIS / DENSIFIQUE/ FUSIO SCRUB

Hair Skin Care

Produkt Kunnskap:
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KUNNSKAP OM HÅR OG HÅRPLEIE
NØKKELEN TIL SUKSESS

I dette seminaret lærer du om alle våre pleiefamilier for 
håret, samt innsikt og forståelse for hvilke målgruppe

produktene er skapt for, teknologier og bruksområder, slik
at du enklere kan anbefale og skreddersy produkter og 

pleieprogram til dine gjester.

NUTRITIVE / CURL MANIFESTO / BLONDE ABSOLU / CHROMA 
ABSOLU/ RESISTANCE / GENESIS / DENSIFIQUE / DISCIPLINE / 

ELIXIR ULTIME / CHRONOLOGISTE / SOLEIL

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 17.04.23

TID: 09.00 – 12.00

STED:
L’OREAL ACCESS

Produkt Kunnskap:

Hair Care Excellence
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KUNNSKAP OM PERSONALISERTE TJENESTER
NØKKELEN TIL SUKSESS

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 24.02.23

TID: 09.00- 11.00

STED:
L’OREAL ACCESS

I dette seminaret vil du lære hvordan du gir kundene den beste
opplevelsen ved hjelp av våre salongbehandlinger. 

Skreddersydde tjenester er et “must-have” i dagens
frisørbransje. Kundene ønsker resultater av det ypperste

ytelsesnivå, som er skreddersydde til deres behov og sensoriske
opplevelser..

FUSIO DOSE / FUSIO SCRUB/ K – WATER / CHROMA GLOSS 
/ CHRONOLOGISTE PROTOKOLLER

Produkt Kunnskap:

Treatment Excellence
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KUNNSKAP
NØKKELEN TIL SUKSESS

In Salon Kurs
Høsten 2022
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KUNNSKAP I SALONG:
NØKKELEN TIL SUKSESS

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: TEORI / PRAKSIS

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE
DATO:

TID: 3 TIMER

STED:
I SALONG

Dette introduksjons seminaret 
passer til alle nye Kerastase salonger.

Salongen vil få kunnskap om varemerket Kerastase, vår visjon 
og vårt DNA. Gjennomgang av alle våre produkter og tjenester, 

samt informasjon om hår og hodebunnsanalyse og hvordan 
presenter produkter og løsninger til kundene. Dette kurset

inneholder både teori og praktisk arbeid I salong.  

ALLE VÅRE PRODUKTER

Produkt Kunnskap:

New to K
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KUNNSKAP I SALONG:
NØKKELEN TIL SUKSESS

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: TEORI / PRAKSIS

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE
DATO:

TID: 3 TIMER

STED:
I SALONG

I dette seminaret lærer du om alle hodebunnsrelaterte
tilstander, og løsningene vi kan tilby. Vi går igjennom alle våre

produkter som er relatert til hodebunn og
hodebunnsutfordringer.

Vi ser på løsninger for tørr, fet og sensitiv hodebunn samt flass
og håravfalls tilstander. Dette kurset inneholder både teori og

praktisk arbeid I salong.  

SPECIFIQUE/GENESIS/GENESIS HOMME/ DENSIFIQUE/ DENSIFIQUE 
HOMME

Produkt Kunnskap:

Scalp and Hairfall
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KUNNSKAP I SALONG:
NØKKELEN TIL SUKSESS

I dette seminaret vil du lære om alle våre pleie familier som 
går spesifikt på hårpleie. Fra Nutritive til Chronologiste får 
du her en grundig innføring i hvilke produkter som passer 

de forskjellige hårtypene og kundens ønsker og behov. 
Dette kurset inneholder både teori og praktisk arbeid I 

salong.  

NUTRITIVE/ RESISTANCE/ CHROMA ABSOLU / BLONDE ABSOLU/ 
CHRONOLOGISTE/ DENSIFIQUE/ GENESIS /

ELIXIR ULTIME/ CURL MANIFESTO / STYLING

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: TEORI / PRAKSIS

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

Produkt Kunnskap:

Hair Care Excellence

DATO:

TID: 3 TIMER

STED:
I SALONG
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KUNNSKAP I SALONG:
NØKKELEN TIL SUKSESS

I dette seminaret vil du lære hvordan du gir kundene den beste
opplevelsen ved hjelp av våre salongbehandlinger. Vi ser på 
våre salongprotokoller, hvordan de brukes , og hvordan du 
utfører Kerastase pleiemassasje slik at du bliver trygg på å 

kunne jobbe med våre salongprodukter.

FUSIO DOSE / FUSIO SCRUB/ K – WATER / CHROMA GLOSS 
/SPESIFIQUE / CHRONOLOGISTE PROTOKOLLER

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: TEORI / PRAKSIS

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE
DATO:

TID: 4 TIMER

STED:
I SALONG

Produkt Kunnskap:

Treatment Excellence



C1 - Internal use

KUNNSKAP
NØKKELEN TIL SUKSESS

Ambassadør
VÅR 2023
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VITENSKAP OM FLASS
NØKKELEN TIL SUKSESS

Denne våren får vi en helt ny familie mot sensitiv hodebunn 
utsatt for flass.

Dette webinaret tar deg igjennom alle de nye produktene og 
teknologiene som kommer med denne innovative 

og sensorikse tilnærmingen mot flass 

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 23.01.23

TID: 19:00 – 20:30

STED:
L’OREAL ACCESS

SYMBIOSE 
Produkt Kunnskap:

Symbiose Ambassadør



C1 - Internal use

VITENSKAP OM PLEIE TIL TØRT HÅR
NØKKELEN TIL SUKSESS

Siden 1980-tallet har Nutritive næret og pleiet tørt hår.
I dag er Nutritive et symbol for pleie og 

en ikoniske Kerastase familie.
I år renoverer vi Nutritive for å I møtekomme dagens marked 
Oppdag hvordan nye Nutritive nærer og pleier tørt, fuktfattig

hår og tør hodebunn

TID OG STED

PRIS: KOSTNADSFRI

FORMAT: WEBINAR / TEORI

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
FRISØRER UAVHENGIG ERFARING

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 02.05.23

TID: 19.00 – 20:30

STED:
L’OREAL ACCESS

RENOVERTE NUTRITIVE 
Produkt Kunnskap:

Nutritive Ambassadør
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TID OG STED

PRIS: 4 995 Nok ekskl. mva

FORMAT: TEORI / PRAKSIS

DETTE KURSET PASSER FOR ALLE
NYE AMBASSADØRER

GODT Å VITE

*FOR PÅMELDING, LOREALACCESS:COM/NO

DATO: 13+14.09.23

TID: 10.00-17.00
09.00-16.00

STED:: OSLO

Care Coach
Velkommen til Kerastases nye Care Coach program!

For alle som ønsker å bli en Kerastase ekspert og som ønsker å 
bli en ekte hårpleie spesialist!

Som Kerastase Care Coach deltar man på egne spesielle
treninger I løpet av året og får eget sertifikat som viser at du 

har utdannet deg til å bli en ekte Kerastase specialist.

Mer informasjon kommer.
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ACCESS IS THE WORLD’S LARGEST DIGITAL LEARNING 
PLATFORM FOR HAIRDRESSERS.

Through Access, Kérastase wants to offer a true education 
“by pros for pros” thanks to content co-developed with top 

hair artists on product launches, digital upskilling, trend 
discovery, technique mastery, business management, and 

much more. Trainings are offered in a variety of ways, 
including tutorial videos, webinars and pedagogical e-

modules. Once completed, you will be able to download 
some content to recap knowledge and also get a certification 
for some sessions like e-learning, webinars or learning plans. 
We put at your disposal all our technical knowledge with an 
educator or artist at any time and any place. In a couple of 
clicks you will be immersed in the world Kérastase available 

24/7 on all your devices: desktop, app.

ACCESS HERE: LOREALACCESS.COM
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Loreal Partner Shop  
er nettbutikken vår hvor du kan kjøpe favorittproduktene 

dine hele døgnet, motta de ferskeste tilbudene og se våre 

spennende lanseringer - Akkurat når det passer deg. 

Vi ønsker å gi deg støtte med alt det spennende innholdet 

vårt, enten det er digitale kits for sosiale medier eller innhold 

angående education-seminarer og seminardatoer - Vi er kun 

ett klikk unna.

På Partner Shop har vi også kompetente  

kundeserviceeksperter i chatfunksjonen, som kan hjelpe deg.

Du kan også melde deg på nyhetsbrevet for dine 

favorittmerker, for å være blant de første som får med seg 

nyheter og tilbud.
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For å Skape Vekst
er nettbutikken vår hvor du kan kjøpe favorittproduktene 

Salon Emotion er L’Oréal Professional Products’ 
virksomhetsprogram, som vil hjelpe salongen din å vekste.

Med fokus på kundenes emosjonelle opplevelse i salongen, 
skapes skreddersydde løsninger for hver salong - og de 

skapes samtidig som at du bygger 
en varig relasjon.

VIRKSOMHETSSUPPORT

I 2019 opplevde Salon Emotion-salonger +10 % i vekst (fakturert nettoomsetning), 

sammenliknet med salonger som ikke følger Salon Emotion-programmet.

KUNDEREISENS 7 TRINN
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Loreal Partner Shop  
er nettbutikken vår hvor du kan kjøpe favorittproduktene 

dine hele døgnet, motta de ferskeste tilbudene og se våre 

spennende lanseringer - Akkurat når det passer deg. 

Vi ønsker å gi deg støtte med alt det spennende innholdet 

vårt, enten det er digitale kits for sosiale medier eller innhold 

angående education-seminarer og seminardatoer - Vi er kun 

ett klikk unna.

På Partner Shop har vi også kompetente  

kundeserviceeksperter i chatfunksjonen, som kan hjelpe deg.

Du kan også melde deg på nyhetsbrevet for dine 

favorittmerker, for å være blant de første som får med seg 

nyheter og tilbud.

Transformerer
våre aktiviteter
for å respektere

miljømessige
begrensninger

Bidrar til å løse
tidsbegrensede
miljømessige-

og sosiale
utfordringer

L’ORÉAL FOR THE FUTURE 2030
- VÅR AMBISJON OM BÆREDYKTIGHET
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Våre forpliktelser innen bæredyktighet for 2030

FREM TIL NÅ

-78%
reduksjon i CO2-utslipp ved våre
produksjonsanlegg siden 2015 

-51%
reduksjon i vannforbruk ved våre

produksjonsanlegg siden 2015 

85%
av L'Oréal’s nye- eller relanserte

produkter hadde en forbedret miljømessig- og
social profil.

2030 MÅL

100% av våre produksjonsanlegg og
kontorer skal være karbonnøytrale

innen 2030

100% av plastikken som brukes i våre
produktinnpakninger skal enten komme
fra resirkulere- eller bio-baserte kilder

100% av søppelet som genereres i våre
anlegg skal resirkuleres eller gjenbrukes

innen 2030.

50m€ for å hjelpe kvinner som sliter
og er sårbare

100m€ til initiativer som gjør vår 
verden mer bærekraftig 
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INSPIRATION DAY
SPRING-2023

ON TOUR
Bli med på Inspirasjonsdagen hvor alle de fem flotte merkene våre ønsker å 
inspirere deg med klipp, farge, styling og aktuelle produktnyheter! 

Dagen er delt inn i ulike økter så hvert merke, L'Oréal Professionnel, Matrix, 
Redken, Kerastase og Shu Uemura har sin egen demonstrasjon med sitt 
eget team på scenen. .

I pausen serveres det noe enkelt å spise og noe godt å drikke.

Kvelden avsluttes med en inspirerende Look & Learn ved et av kveldens team.

Velkommen til en inspirerende og givende Inspirasjonsdag!

Dato: 25-apr 27-apr
Sted: Bergen Kristiansand

Clarion Hotel Clarion Hotel 
Bergen Ernst

Tid: 15.00-21:00
Pris: Kr 1 495;- ekskl mva
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FRENCH BRANDS 
NORDIC EVENT 2023  

SAVE THE DATE 
22-24 sep 2023 Stockholm

Fligh, transfer, hotel, two dinners, education, inspiration! 
More info to come..



C1 - Internal useC1 - Internal use

CHRISTMAS
INSPIRATION
PARTY 2023
OSLO 25 NOV 2023 
MORE INFO TO COME…

SAVE THE DATE
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